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Editorial
“guide pratique
santé social” “La santé est un état de complet bien être physique,

mental et social et ne consiste pas seulement
en une absence de maladie ou d’infirmité”

(Définition de l’Organisation Mondiale de la Santé).

C’est à partir de ce constat que la Ville de Wittenheim s’est questionnée sur
la santé et le bien-être de ses citoyens et a souhaité réaliser un

diagnostic santé sur la commune.
Cette étude nous a permis de créer un groupe de travail regroupant de

nombreux partenaires. Nous tenons d’ailleurs à remercier chaleureusement toute
l’équipe du Centre Social et Familial pour son implication dans la coordination du

projet et l’accompagnement à la réalisation des actions.

“Mon guide pratique Santé Social” est le résultat concret d’une démarche initiée entre
professionnels médico-sociaux, élus et habitants de Wittenheim.

Ce guide, à la fois utile et ludique, vous permettra de trouver des réponses adaptées à vos
interrogations ainsi que les adresses des structures proches de chez vous et facilitera ainsi vos 

démarches quotidiennes.

Nous souhaitons donc longue vie à ce guide original et au
partenariat qui a permis de le réaliser.

Brigitte LAGAUW
Présidente du Centre Social et Familial

Antoine HOMÉ
Maire de Wittenheim

Conseiller Régional d’Alsace



Mode
d’emploi

Recherchez
votre question.

Trouvez
votre réponse.

J’ai trouvé !
Des réponses existent

à Wittenheim.



LA SANTÉ

Questions Réponses

1A   

3A

1B   3A 

2A   3B   4A

1C

1D

28B

6A

6B

4A

4A

28C   37A

Comment
  se soigner ?

AïE

ATCHOUM !

Mes droits, mes démarches
Financer mes dépenses ???

Je relève du régime général, je souhaite connaître mes droits à la sécurité sociale

Je relève du régime agricole, je souhaite connaître mes droits à la sécurité sociale

Je demande une aide supplémentaire pour financer mes dépenses de santé

Je souhaite parler de mon état de santé qui a des conséquences (ex : sociales, financières) sur ma vie quotidienne

Je souhaite faire un bilan de mon état de santé

Je souhaite prendre soin de mes dents

Je voudrais prendre rendez vous en consultation PMI pour mon bébé, ma grossesse

Je souhaite parler du mal être de mon enfant

Je recherche un lieu d’écoute pour soigner mon mal être. 

Je souhaite faire reconnaître mon handicap

Je souhaite connaître mes droits pour améliorer mon autonomie en tant que personne handicapée

J’ai plus de 60 ans, j’ai besoin d’une aide à domicile



LA VIE DE

TOUS LES JOURS

L’EMPLOI

LA FORMATION

8C    28A 

2A    28C  37A

28A   

23A  24A

24A  28A

2A    3A

1A    3A   11B   28A   28C

8C    28A  29A  30A

9D

24A  34A   

15A

15A

15A  20A

8B  16A  17A  18A  19A  20A

Je recherche une écoute, un soutien, un accompagnement 

J’ai plus de 60 ans et souhaite être soutenu dans les démarches de la vie quotidienne

J’ai besoin de conseils pour résoudre des difficultés sociales ou familiales

J’ai besoin d’être informé sur le droit de la famille

Je souhaite me séparer, divorcer

Je souhaite connaitre mes droits à la retraite

Je viens de perdre un proche quelles sont les démarches à accomplir ?

Je recherche un soutien pour résoudre mes difficultés financières, un soutien alimentaire

Je souhaite progresser dans la pratique de la langue française

J’aimerais comprendre mes contrats (assurance, téléphone…)

Je suis un jeune de moins de 25 ans, j’ai des questions sur mon projet professionnel

J’actualise ma situation mensuelle à la borne Pôle Emploi

Je souhaite un accompagnement personnalisé à la recherche d’emploi ou d’une formation

Je suis au chômage depuis plus d’un an, ou bénéficiaire du RSA, je recherche un emploi d’insertion

Où puis-je m’informer ?

De l’aide

Faire ses papiers
au quotidien !



LE
LOGEMENT

L’EDUCATION
LA VIE FAMILIALE

Questions Réponses

9A - 9D  13A

25C  28A-B  31A  32A

32A

9C

33A

25A

10B  25B    

9B  10B  14A

26A  27A

11D

8C   28A

21A

21A

35A  36A

Je souhaite faire une demande de logement

Je rencontre des problèmes d’impayés de loyers

J’ai besoin d’une médiation avec mon propriétaire, le bailleur HLM

J’ai un litige avec un voisin

Je souhaite faire des économies d’énergie, avoir des informations générales sur le logement

Mes enfants ne
m’écoutent plus

Je suis au bord
de la

crise de nerfs !

J’ai envie de jouer avec mon enfant, de rencontrer d’autres familles

J’ai des questions sur la prise en charge de mon enfant, mon rôle de parent

Mon enfant est au collège ou au lycée et rencontre des difficultés sociales

Mon enfant rencontre des difficultés scolaires

Mon enfant est victime de violences, d’agressions

Je recherche une assistante maternelle agréée

Je souhaite inscrire mon enfant à la cantine et au périscolaire

Je cherche un accueil pour les vacances scolaires et mercredis

Je cherche un accueil collectif crèche ou halte garderie



LA CULTURE

LES LOISIRS

LES
TRANSPORTS

7A

8C  11D

4A  5A

8A

37A

9D

9B 10 A-B  11 A-H  12A  13A  14A

9D 10 A 11F-G  13A  19A  38A

9D 10A   38A

11I

11C

Je souhaite organiser un projet de vacances avec d’autres familles

Mes enfants souhaitent faire des activités sportives, culturelles, artistiques et citoyennes

J’aimerai pratiquer une activité culturelle et de loisir seul, en famille ou entre amis

J’ai envie de faire de l’exercice physique

J’ai plus de 65 ans, je souhaite participer aux activités du conseil des sages

J’ai plus de 65 ans, existe-t-il des tarifs préférentiels pour mes loisirs (cinéma, spectacles)

Je souhaite me déplacer en transport en commun

J’ai des difficultés pour payer les tickets de bus

Je suis invalide, je souhaite être aidé dans mes déplacements

Je suis une personne âgée, je recherche un transport adapté pour mes déplacements dans la ville

Je suis une personne âgée, j’ai besoin d’être accompagné dans mes déplacements

Sortir, se changer
les idées...Quelles activités

possibles ?



Organismes

1A

1B

1C

Services / Activités

Les remboursements 
de sécurité sociale, 
invalidité, demandes 
de CMU.

Caisse Primaire 
d’Assurance
Maladie (CPAM)

Caisse Primaire 
d’Assurance
Maladie (CPAM)

Caisse Primaire 
d’Assurance
Maladie (CPAM)

Service des
Prestations
supplémentaires
Aides financières.

Centre d’examens de 
santé 
(bilan de santé gratuit).

Contact - lieu de permanence - jour

Permanence à la Maison du Bassin Potassique 
Schoenensteinbach
260, rue de Soultz - 68270 WITTENHEIM
Accueil :
Mercredi et jeudi 13h30 - 17h00
Vendredi 13h30 - 16h30
Accueil :
Caisse Primaire d’Assurance Maladie
26 Avenue Robert Schuman - 68100 MULHOUSE
Pour toute correspondance
Caisse Primaire d’Assurance Maladie du Haut Rhin
19, boulevard du champ de Mars
BP 40454 - 68022 COLMAR Cédex
Tél : 36 46  www.ameli.fr

19, boulevard du champ de Mars
BP 40454 - 68022 COLMAR Cédex
Tél : 36 46  www.ameli.fr

2 rue de Lucelle - 68100 MULHOUSE
Tél : 03 89 45 40 40  www.ameli.fr
Accueil sur rendez-vous :
Lundi au jeudi : 7h30 - 12h00 et 13h30 - 16h45
Vendredi : 7h30 - 12h00 et 13h30 - 15h45

1D Clinique dentaireCaisse Primaire 
d’Assurance
Maladie (CPAM)

51 rue de Stalingrad - 68100 MULHOUSE
Tél : 03 89 46 93 81
Accueil sur rendez-vous :
Lundi au jeudi : 7h45 - 12h00 et 12h45 - 18h15
Vendredi : 7h45 - 12h00 et 12h45 - 17h00



3A

2A

3B

4A

Mutualité Sociale 
Agricole
(MSA)

Caisse
d’Assurance 
Retraite Santé 
au Travail
(CARSAT)

Mutualité Sociale  
Agricole
(MSA)

Maison
Départementale 
des Personnes 
Handicapées 
(MDPH)

- Remboursements de 
sécurité sociale,
invalidité, demande
de CMU 

- Prestations familiales  
- Retraite
- Actions de prévention.

Service social de
l’assurance maladie.

Service social

Lieu d’accueil,
d’informations,
d’orientation et
d’accompagnement 
pour les enfants et 
adultes handicapés

(carte invalidité et
stationnement).

Antenne de Mulhouse
13 rue du 17 novembre - 68100 MULHOUSE dans les 
locaux CAAA (Association pour personnes alcoolique Anonyme)

Tél : 03 89 45 71 24
Accueil : Jeudis 9h00 - 12h00 et 13h30 - 16h30
Antenne de Soultz
3 rue de cernay - 68360 SOULTZ
Tél : 03 89 76 77 44
Accueil : Lundis 9h00 - 12h45 et 13h30 - 17h15

2 avenue Aristide Briand - 68100 MULHOUSE
Tél : 03 89 33 38 20

Assistante sociale sur rendez-vous

Accueil téléphonique des travailleurs sociaux

Antenne de Mulhouse Jeudi 9h00 - 12h00
Tél : 03 89 20 78 39

Antenne de Soultz Mardi 9h00 - 12h00
Tél : 03 89 76 76 91

51a rue d’Agen - 68100 MULHOUSE
Tél : 03 89 60 81 83

Accueil :
Lundi au vendredi 8h30 - 11h30 et 14h00 - 17h00



Organismes

5A

Services / Activités

Service de transport 
spécialisé.
Réservé aux
personnes à mobilité 
réduite en situation de 
handicap psychique, 
enfants scolarisés.

Groupement 
pour l’Insertion 
des Personnes 
Handicapées 
et Physiques – 
DOMIBUS
(GIHP)

Contact - lieu de permanence - jour

41b Allée Glück - 68200 MULHOUSE
Tél : 03 89 42 08 28  www.sitram.net

Accueil :
Lundi au vendredi 7h30 - 18h00

6A

6B

7A

Centre Psychothéra-
pique pour Enfants et 
Adolescents

Aide psychologique 
pour enfants et
adolescents.

Centre Thérapeutique 
de Jour
Aide psychologique 
pour adultes.

Transport en
commun :
informations et
renseignements.

Centre
Hospitalier
Spécialisé

Secteur 4

Centre
Hospitalier
Spécialisé
Secteur 4

SOLEA

Permanence au Centre médico-social
4 rue du bourg - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 78 78 20

Accueil sur rendez-vous :
Mercredi matin

6 – 7 quai d’Isly - 68100 MULHOUSE
Tél : 03 89 78 78 20

1 rue Henri Haeffely - 68120 PFASTATT
Tél : 03 89 78 78 78

Accueil sur rendez-vous : Lundi au vendredi
9h00 - 12h00 et 13h00 - 17h00

Allô Soléa 03 89 66 77 77
Accueil : Lundi au vendredi
7h30 - 18h00 (période scolaire) 
8h00 - 12h00 et 14h00 - 17h00 (période scolaire)



8B

8A

8C

9A

9B

Centre Communal 
d’Action Sociale 
de Wittenheim 
(CCAS)

Centre Communal 
d’Action Sociale 
de Wittenheim
(CCAS)

Centre Communal 
d’Action Sociale 
de Wittenheim 
(CCAS)

Centre Social et 
Familial

Centre Social et 
Familial

Emplois d’insertion.

Pour accompagner 
les personnes âgées à 
mobilité réduite lors
des rendez vous 
médicaux et pour les 
courses sur la
commune.

Action sociale en faveur 
des personnes en 
difficulté.

Lieu d’Accueil Parents 
Enfants 0-4 ans.

Enfants et Pré - ados
- Loisirs du mercredi
(3-10 ans) et vacances 
scolaires (3-13 ans)
- Animation de rue
(6-13 ans) 
- Accompagnement 
éducatif collégien
- Vendredis préados. 

Place des Malgré-Nous - BP 29 - 68272 WITTENHEIM
Tél : 03 89 52 85 10

Accueil : Lundi au vendredi
9h00 - 12h00 et 15h00 - 18h00

25 rue d’Ensisheim - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 50 46 08

Blog : http://csfwittenheim.centres-sociaux.fr
E-mail : accueil@csf-wittenheim.com

Accueil : du lundi au vendredi de
8h30 - 12h00 et 14h00 - 18h00



Organismes

9C

Services / Activités

Enfants et Pré - ados 
Accompagnement à 
la scolarité – élèves 
des écoles Pasteur et 
Curie - Freinet.

Centre Social et 
Familial

Contact - lieu de permanence - jour

25 rue d’Ensisheim - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 50 46 08

Blog : http://csfwittenheim.centres-sociaux.fr
E-mail : accueil@csf-wittenheim.com 

Accueil : Lundi au vendredi
8h30 - 12h00 et 14h00 - 18h00

9D

10A

10B

Adultes et Familles
• Animations : parents-
enfants, les mercredis 
en famille, les sorties 
familiales, les soirées 
familiales, le ciné débat.
• Ateliers : Loisirs
Créatifs, Atelier socio
linguistique,
Gymnastique Bien être.
• Projet :
Les vacances familiales.

Accueil de loisirs sans 
hébergement durant les 
vacances scolaires
(3-13 ans).

Centre Social et 
Familial

Maison des 
Jeunes et de la 
Culture
(MJC)

Maison des 
Jeunes et de la 
Culture
(MJC)

Site Fernand Anna :
2 rue de la Capucine - 68270 - WITTENHEIM
Tél : 03 89 53 55 54  www.mjcwittenhiem.fr

Site Théodore :
10 B rue de la 1ère Armée Française
68270 - WITTENHEIM  - Tél : 03 89 52 15 43

Activités de loisirs, 
sportives, créatives, 
artistiques,gastronomiques,
culturelles et détente pour 
enfants, ados et adultes.



11B

11A

11C

11D

11E

Mairie

Mairie

Mairie

Mairie

Mairie

Service à la population
Etat civil.

Service Jeunesse
Activités pour les jeunes 
de 11 ans à 18 ans 
tout au long de l’année 
et vacances scolaires
PASS’ ADOS
Conseil Municipal des 
Enfants et Commission 
Ados.

Service à la population
Carte pass temps pour 
les personnes âgées
+ de 65 ans, en retraite 
(à partir de 62 ans).

Service à la population
Pass Joker.

Demandes de logement 
HLM sur la commune 
de Wittenheim.

Service à la population
Service à domicile,
logement, loisirs,
maisons de retraite.

Place des Malgré-Nous - BP 29 - 68272 WITTENHEIM
Tél : 03 89 52 85 10

Accueil : 
9h00 - 12h00 et 15h00 - 18h00
www.wittenheim.fr



Organismes

11F

Services / Activités

Service culturelCinéma
Gérard Philipe
Mairie

Contact - lieu de permanence - jour

1B rue de la 1ère Armée Française - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 62 08 09   www.wittenheim.fr

11G

11H

11I

Service culturel
Bibliothèque, CDthèque, 
espace multimédia.

Service culturel

Service démocratie de 
proximité
- Conseil des Sages      
 (plus de 65 ans)
- Conseils de quartiers.

Médiathèque Paul 
ZWINGELSTEIN 
Mairie

Ecole de
Musique
Mairie

Mairie

1A rue des Mines - 68270 WITTENHEIM 

Accueil :
Lundi 14h00 - 18h00
Mardi 14h00 - 20h00
Mercredi 10h00 - 12h00 et 14h00 - 18h00
Vendredi 14h00 - 18h30
Samedi 9h00 - 12h00

Tél : 03 89 57 18 36

1B rue des Mines - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 53 14 03
www.wittenheim.fr

Accueil : Tél : 03 89 52 85 10
Mardi 9h00 - 12h00
Mercredi 9h00 - 12h00
Jeudi 9h00 - 12h00 et 14h00 - 17h00
Vendredi 9h00 - 12h00

Place des Malgré-Nous - BP 29 - 68272 WITTENHEIM
Tél : 03 89 52 85 10

Accueil : 9h00 - 12h00 et 15h00 - 18h00
www.wittenheim.fr



13A

12A

14A

15A

Ludothèque 
Pass’aux jeux

Office Municipal 
des Sports et 
Loisirs (OMSL)

Ferme pédago-
gique Via la ferme

Sémaphore

Animations, location de 
jeux, soirées familles,
lieu d’accueil des 
enfants de 0 à 3 ans 
accompagnés d’un 
parent, grand-parent 
ou assistante
maternelle.

Activités manuelles, 
culturelles et sportives 
et séjours.

Découverte du monde 
vivant à partir de la ferme.

Espace emploi
Mission locale – insertion.

4 rue du Bourg - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 57 22 68  www.ludothèque-wittenheim.fr

Accueil petite enfance : Lundi 8h30 - 11h30

Accueil tout public pour location de jeux ou
jouer sur place :
Mardi 16h00 - 18h00 - Mercredi 14h00 - 17h00
Samedi 8h30 - 11h30

Maison des associations
23 rue d’Ensisheim - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 50 82 63

Accueil : tous les jours 9h00 - 12h00

r Consulter l’agenda de la ville et le guide Witt’ au
Sport de Wittenheim (disponible à l’accueil de la 
Mairie).

27 rue d’Ensisheim - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 53 62 87  www.ariena.org

Wittenheim Centre
44 a rue de Kingersheim - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 62 51 20

Accueil : 8h30 - 12h00 et 13h30 - 17h00
Fermé le mardi matin

Maison du Bassin Potassique Schoenensteinbach
260 rue de Soultz - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 52 87 35  www.semaphore.asso.fr

Accueil : Lundi au vendredi
8h30 - 12h00 et 13h30 - 17h00



Organismes Services / Activités

Chantiers d’insertionADESION

Contact - lieu de permanence - jour

Maison du Bassin Potassique Schoenensteinbach
260 rue de Soultz - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 52 82 15   www.atelierdubeau.fr

17A

18A

19A

20A

Entreprise d’insertion
Imprimerie, sérigraphie.

Entreprise d’insertion
Collecte, tri et valorisation 
de vêtements usagers.

Permettre la
réinsertion des
personnes en difficulté 
et proposer un espace 
ludique et de loisirs aux 
familles.

Recherche d’emploi, 
formation

Im’serson

Le Relais Est
Entreprise à but 
socio-économique

Poney club
Les Amazones

Pôle Emploi
Mulhouse
Lavoisier

5 rue du Ried - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 53 20 70  www.imerson.fr

8 rue de la Hardt - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 32 92 10

Rue Joseph Vogt - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 53 37 83

71 rue Lavoisier - 68100 MULHOUSE  -  Tél : 39 49

Accueil :
Lundi au mercredi 8h30 - 16h30
Jeudi 8h30 - 12h00
Vendredi 8h30 - 16h30

16A



23A

22A

Juristes de
l’association 
ESPOIR

Défenseur des 
droits

Permanences juridiques 
gratuites d’accès au 
droit.

Aide pour résoudre des 
litiges avec une
Administration d’Etat 
(impôts, Préfecture…),
un organisme public 
(CPAM, CAF, caisse de 
retraite…),
entreprise publique 
(SNCF, EDF…), les
collectivités territoriales 
et établissements
hospitaliers.

Maison du Bassin Potassique Schoenensteinbach
260 Route de Soultz - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 52 22 29

Accueil :
Mercredi de 10h00 - 12h00

Maison du Bassin Potassique Schoenensteinbach
260 Route de Soultz - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 52 22 29

Accueil : 
1er, 2ème et 3ème mercredi du mois 9h00 - 11h30

21A Permanences
gratuites d’Avocats

Maison de la
justice et du 
droit

Maison du Bassin Potassique Schoenensteinbach
260 Route de Soultz - 68270 WITTENHEIM

Accueil : tous les derniers vendredis de chaque
mois de 14h00 - 16h00.

Prendre rendez-vous au 03 89 52 22 29



24A

25B

25A

Centre
d’Information sur 
les Droits des 
Femmes et des 
Familles

(CIDFF)

Mulhouse Alsace 
Agglomération
(M2 A)

Mulhouse Alsace 
Agglomération
(M2 A)

- Accès au droit
- Accès à l’emploi
- Vie familiale et parentalité
- Santé
- Education et citoyenneté
- Conciliation vie prof./vie 
familiale.

Cantine, accueil
périscolaire.

Le Relais Assistantes 
Maternelles agréées
Modes de garde : liste 
des places disponibles 
chez les Assistantes ma-
ternelles, aide technique 
aux parents employeurs,
informations auprès des 
Assistantes maternelles 
et formations, temps 
d’animations destinés aux 
enfants accueillis.

Accueil : Permanence informations familles
1er et 3ème jeudis du mois de 14h00 - 17h30
Mairie Place des Malgré-Nous - BP 29 - 68272 WITTENHEIM
Bâtiment de l’Université Populaire - 1er étage
20 Avenue Kennedy - 68100 MULHOUSE
Tél : 03 89 60 45 43
Accueil : lundi : 9h00 - 12h00,
mardi :14h00 - 18h00, jeudi :14h00 - 18h00

Inscription auprès du Responsable dans l’école de 
votre enfant.

Maison du Bassin Potassique Schoenensteinbach
260, Rue de Soultz - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 52 01 68

Accueil : 
Mercredi de 8h30 - 11h30
Vendredi de 8h30 - 11h30 et 13h30 - 17h30

2ème et 4ème samedi de chaque mois de
8h30 - 11h30 ou sur rendez-vous.

Organismes Services / Activités Contact - lieu de permanence - jour

25C Mulhouse Alsace 
Agglomération
(M2 A)

Maison des parents
Ecouter, informer et 
accompagner.

Maison du Bassin Potassique Schoenensteinbach
260 Route de Soultz - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 77 76 79 
Accueil : sur rendez-vous
29, Avenue de Kennedy - 68100 MULHOUSE - Tél : 03 69 77 76 79



26A

27A

28A

28B

La Ribambelle

Les Petits
Chaperons Rouges

Centre
médico-social du 
Conseil Général 
du Haut-Rhin

(CMS)

Centre
médico-social du 
Conseil Général 
du Haut-Rhin

(CMS)

Crèche halte garderie

Crèche halte garderie

Service Social
Aide, soutien, accom-
pagnement dans les 
domaines enfance/
famille, insertion sociale, 
santé, accès aux droits, 
budget, logement,
Soutien à la parentalité.

Service de PMI
(Protection maternelle 
infantile).
Consultations de jeunes 
enfants (0 à 2 ans).
Suivi de grossesse.
Soutien à la parentalité.

Place du tilleul - 68270 WITTENHEIM - Tél : 03 89 62 09 88

41 rue du Vieil Armand - 68270 WITTENHEIM
Tél : 09 53 56 57 05

4 rue du Bourg - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 52 15 66
Accueil : 
Lundi 13h30 - 17h00, mardi 8h30 - 12h00
Jeudi 8h30 - 12h00 et 13h30 - 17h00
Vendredi 8h30 - 12h00
Sur rendez-vous : assistantes sociales,
puéricultrice, sage-femme, éducateur parentalité

4 rue du Bourg - 68270 WITTENHEIM  - Tél : 03 89 52 15 66
Accueil :  lundi 13h30 - 17h00
mardi 8h30 - 12h00, jeudi 8h30 - 12h00 et
13h30 - 17h00, vendredi 8h30 - 12h00
Sur rendez-vous : puéricultrice, sage-femme,
éducateur parentalité

28C Service social 
gérontologique 
du Conseil
Général du
Haut-Rhin

Pôle gérontologique
Lieu d’accueil, écoute, 
conseils pour les
personnes âgées de 60 
ans et + et leurs
familles dans le cadre de 
la dépendance, allocation 
APA, prévention de la
maltraitance, accès aux 
droits, logement, aides 
financières.

Pôle du Bassin Potassique
1 rue de Gascogne - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 50 68 31

Sur rendez-vous : assistantes sociales



30A

31A

29A

Les Restos du 
Coeur

Maison des ados

Caritas Secours 
Catholique 
d’Alsace

Aide alimentaire
Aide à la personne 
(problème de
logement…).

Un lieu d’accueil, d’écoute, 
de prise en charge, 
d’information pour les 
jeunes de 12 à 25 ans, à 
l’entourage et à la famille, 
aux professionnels.

Aide alimentaire, petites 
difficultés financières,
surendettement, écoute, 
aide au budget.

5 rue du Mal de Lattre de Tassigny - 68270 WITTENHEIM
Tél : 06 14 92 38 78
Accueil : 
période d’hiver : Lundi, jeudi et samedi 10h00 - 12h00
période été : Lundi et jeudi 10h00 - 12h00

8, rue des pins - 68100 MULHOUSE
Tél : 03 89 32 01 15
Accueil :  ouvert du lundi au vendredi
Lundi 13h30 - 18h00
Mardi au vendredi 9h00 - 12h00 et 13h30 - 18h00

Accueil - Ecoute :  Mardi 14h00 - 16h00 8 rue de 
l’hortensia - 68270 WITTENHEIM - Tél : 06 77 56 39 20
Distribution : Lundi 16h00 - 18h00
au Foyer Sainte Barbe rue Jean Jacques Henner
68270 WITTENHEIM

Organismes Services / Activités Contact - lieu de permanence - jour

32A Education
Nationale

Service Social en 
faveur des Elèves
Ecoute, conseil et 
soutien aux élèves pour 
favoriser leur réussite 
individuelle et sociale.

Collège Marcel Pagnol - 10 rue d’Ensisheim
68270 WITTENHEIM - Tél : 03 89 57 57 30 
Accueil : Assistante sociale : lundi après-midi et 
vendredi matin
Collège Joliot Curie - 2A rue de l’Espérance
68270 WITTENHEIM - Tél : 03 89 62 50 20
Accueil : Assistante sociale : le jeudi matin

33A Association
THEMIS

Ecoute des enfants mineurs 
victimes de violences ou 
agressions, accompagnement 
sur les plans psychologique 
juridique et familial.

6 rue du Sauvage - 68100 MULHOUSE
Tél : 03 89 46 25 02

Accueil sur rendez-vous



34A

35A

36A

37A

38A

Consommation 
Logement Cadre
de Vie (CLCV)

Agence Locale 
pour la Maitrise 
de l’Energie (ALME) 
Espace info énergie

Agence
Départementale 
d’Information sur 
le Logement (ADIL)

Association pour 
l’Accompagnement 
et Maintien à
Domicile
(APAMAD)

La Croisée des 
services

Mille Club
Wittenheim Jeune 
Bois Maison pour 
tous

Conseil et défense en cas de 
litige avec un professionnel, 
une administration, troubles 
du voisinage.

Conseils aux particuliers 
pour la maîtrise de
l’énergie.

Conseil juridique financier 
et fiscal sur les questions 
du logements.

- Aide à domicile
- aide à la personne
- accompagnement aux courses   
  et dans les déplacements
- garde de jour et de nuit
- livraison de repas
- transport et location de véhicule  
 adapté aux personnes à mobilité   
 réduite
- Soins infirmiers à domicile.

- Danses (Alize Danse, E’vie danse,      
 Alégrias danses espagnoles,)
- Peinture (tous supports,
 dessin) - Couture - Taï Chï.
- Gym : 60 ans et plus pour    
 garder son autonomie.

Résidence La Forêt Bat C - Ou 2 rue de la Schlucht
68270 WITTENHEIM
Tél : 03 69 19 33 94   www.clcv.org

Espace info énergie - Technopôle
68100 MULHOUSE

Tél : 03 89 32 76 93   www.alme-mulhouse.fr

28, rue des Franciscains - 68100 MULHOUSE
Tél : 03 89 46 79 50
Accueil sur rendez-vous ou par tél.: 
8h30 - 12h30 et 14h00 - 17h00. Fermé le jeudi matin

1 rue de Gascogne - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 32 78 78

14 rue de Franche-Comté - 68270 WITTENHEIM
Tél : 03 89 52 18 08



1 - Les numéros d’urgence
Sapeurs-pompiers : 18  ……..…….. (112 à partir d’un portable)
Police secours : 17  ……..……...…. (112 à partir d’un portable)
SAMU : 15  ……...……...……...…... (112 à partir d’un portable)
Personnes sourdes ou malentendantes …114 par SMS / FAX

2 - Les Urgences médicales
(Les numéros d’urgence à Mulhouse et région Mulhousienne) 
SOS Médecins ……………………………….….. 03 89 56 15 15
SOS mains Diaconnat ………………………….. 03 89 32 55 07 
Centre anti-poison ………………………………. 03 88 37 37 37
Pharmacies de garde  ………………………….…………… 3237
Urgences dentaires  0 892 566 766 (Week end / semaine)
SOS Femmes enceintes ……………………….. 03 89 26 86 61
SIDA info service ………………………….…….. 08 00 84 08 00
Fil santé jeunesse  .………………………….… 0 800 235 235
Clinique du diaconat - 24h/24 - 7j/7 ……… 03 89 32 55 00
Clinique St Sauveur - 24h/24 - 7j/7 ……….. 03 89 36 75 34
Hôpital E. Muller - Service des urgences
24h/24 - 7j/7 ………………………….……… 03 89 64 61 60

3 - Les numéros utiles
Ecole des Parents et des Educateurs ……... 03 89 24 25 00     
(EPE - service téléphonique anonyme)
Allo enfance maltraitée ………………………….…………………119
Enfants disparus  ………………………….………………116 000
Allo Maltraitance Personnes Agées et / ou
Personnes Handicapées (ALMA)  …………………………. 3977
SAMU social (hébergement d’urgence)  …………………………115
SEPIA SOS Suicide Jeune …………………… 0 800 881 434
SOS amitié ………………………….……………. 03 89 33 44 00
SOS Femmes-violences conjugale …………………………. 3919
www.stop-violences – femmes.gouv.fr

Infos violences conjugales ……………………… 03 89 60 45 43
Alcooliques anonymes ………………………….. 03 89 46 03 17
Drogue info service ……………………………… 08 00 23 13 13 
Hébergement d’urgence (Jeunes) ……………. 03 89 59 01 65
Maison de l’Autonomie et de l’Intégration des
Malades Alzeimer …………………………….. 03 89 36 64 10

4 – Les services de santé à Wittenheim

Médecins généralistes :
Dr Thierry BALLAND
13 rue de l’Ancienne Filature …………………. 03 89 51 12 92
Dr Jean – Paul BIEHLER
18 rue Jean Baptiste Clément  .……………… 09 89 53 29 72
DRS Marie – Claire et Michel François GOUNY
2 rue de Ruelisheim  ……………………………. 03 89 57 27 77
Dr Anita RAUCH
20 rue du Mal de Lattre de Tassigny ………… 03 89 50 89 87
Dr Jean Paul SCHNECK
19 rue du Dr Albert Schweitzer  ……………… 03 89 52 61 67
Dr Philippe DOLL
26 rue du Mal de Lattre de Tassigny ………… 03 89 52 75 32 
Dr Michèl GISSLER
1 rue du Millepertuis …………………………… 03 89 53 29 72
Dr Philippe WEBER
4 rue des champs ………………………………. 03 89 53 52 65 
Dr Otilia PIRCALABESCU
7 rue des Cévennes ……………………………. 03 89 52 03 33

Gynécologue
Dr Marie GIMENEZ-SIEGER
20 rue de Kingersheim ………………………… 03 89 57 37 99



Ophtalmologue
Dr Patrick MUNIER - 20 rue de Kingersheim … 03 89 50 01 51

Pédicures – Podologues
Yves FORTIER 33 rue de Kingersheim ………… 03 89 53 64 54
Francis RAETH 33 rue de Kingersheim ………… 03 89 53 60 76

Orthophonistes
Laurence GRAPINET – JUNOD
13 rue de l’Ancienne Filature …………………… 03 89 53 64 54

Radiologues
Cabinet ARIA Dr Marc FILIPI de la PALAVESA, Dr Ludovic NOEL, 
Dr CHAIN, Dr GOASDOUE
20 rue de Kingersheim ……………………… 03 89 53 70 70

Rhumatologue
CONSTANTIN Adelina
20 rue de Kingersheim ………………………………… 03 89 52 49 42

Kinésithérapeutes
Marc DUSSEL Résidences La Closerie du Roy
13 rue Erckmann Chatrian ………………………… 03 89 57 51 88
Yves RUIZ
20 rue de Kingersheim …………………………… 03 89 52 65 54
Carole MAZUNAT
20 rue de Kingersheim …………………………… 03 89 52 65 54
Cabinet de rééducation de Jeune Bois
123 du Docteur Albert Schweitzer ……………… 03 89 53 10 04

Psychologue
Emmanuelle COME
31 rue du Docteur Albert Schweitzer  …………… 03 89 50 59 37

Chirurgiens – dentistes 
Dr Arnaud CAILLE Cabinet dentaire Carmi EST

5 rue du Rhin ……………………………………… 03 89 52 63 34
Dr Jean Paul HAAS
16 rue de Kingersheim …………………………… 03 89 50 06 74
Dr Gilles LUTRINGER
5 rue de Saint Cloud ……………………………… 03 89 52 62 03
Dr Laurence PALLESCHI
75a Rue D’Ensisheim ……………………………… 03 89 50 03 03
Dr Jean THOMANN
33 rue de Kingersheim …………………………… 03 89 53 33 33

Infirmières
Catherine BLECH-HAGENBACH, Elisabeth HAGENBACH
33 rue de Kingersheim …… 03 89 52 60 87 / 06 08 68 66 47
Cabinet infirmier de Nathalie CARLIER et Mihaela KUNTZ
13 rue de l’Ancienne Filature … 03 89 53 05 47 / 06 11 89 17 76
Michèle CHABRIER, Evelyne DRENDEL, Marie Josée FERRAGU
10 Place de la Liberation ………………………… 03 89 48 82 56
Isabelle MAYER, Saïda AYECHE
26 rue du Mal de Lattre de Tassigny …………… 03 89 52 75 32
ELISABETH BOESCH
24 rue de KINGERSHEIM ...............…………… 03 89 52 60 87

Pharmacies et Laboratoires
Pharmacie BIHL
16 rue de Kingersheim ………………………..… 03 89 57 01 95
Pharmacie DIETRICH-HOEN
116 rue du Dr Albert Schweitzer …………….... 03 89 52 33 14
Pharmacie FUCHS
27 rue de Kingersheim …………………………… 03 89 51 11 30
Pharmacie Centrale LYICE FATIH
22 rue du Markstein ……………………………… 03 89 52 79 21
Laboratoire du Bassin Potassique BIO RHIN
18 rue de Kingersheim …………………………… 03 89 57 33 33



Au coeur du Bassin Potassique

Centre Social et Familial
25 rue d’Ensisheim  -  68270 WITTENHEIM  -  03 89 50 46 08

E-mail : accueil@csf-wittenheim.com  -  Blog : http://csfwittenheim.centres-sociaux.fr
Ce guide est en ligne sur le site internet de la mairie de Wittenheim : www.wittenheim.fr rubrique action sociale et santé.

Impression, conception graphique : Im’serson - 68270 Wittenheim - Edition 2013
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Le Réseau Santé vous remercie…
Le réseau Santé de Wittenheim, piloté par le Centre Social et Familial (CSF) depuis 2010, rassemble des habitants de la 
ville, des élus et des professionnels d’horizons divers mobilisés sur le thème de la Santé (écoles La Fontaine et Curie-Freinet, 
CARSAT, IREPS, la Ville de Wittenheim, Centre Médico-Social...)

Pour réaliser ce Guide Pratique Santé Social,  le Réseau a créé en son sein un groupe de travail spécifique, associant
étroitement les compétences d’habitants de Wittenheim, de techniciens du Centre Médico-Social, de la Ville et du CSF.

Pour leur contribution à sa réalisation, nous remercions en particulier :

Les institutions et associations figurant dans le Guide qui ont bien voulu répondre à nos demandes d’information sur leurs 
activités, la Ville de Wittenheim, le Conseil Général du Haut-Rhin et l’ACSE pour leur soutien financier.

Cet ouvrage, non exhaustif, est une première édition qui sera améliorée grâce à vos remarques et suggestions  : par
conséquent, n’hésitez pas à solliciter le Centre Social et Familial afin d’enrichir les éditions suivantes. 

Par ailleurs, le réseau Santé de Wittenheim conduit d’autres chantiers dont il aura l’occasion de faire part ultérieurement : si 
vous souhaitez contribuer à ses travaux, nous vous invitons à contacter le CSF pour être plus amplement informé et associé 
à cette initiative partenariale.

					     « Tout seul, on va plus vite, ensemble, on va plus loin »…


